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1.Pengertian

Pemberian informasi penggunaan obat adalah kegiatan penyediaan
atau penyampaian informasi oleh apoteker kepada pasien atau
keluarga pasien.

2.Tujuan

Sebagai acuan dalam penerapan langkah-langkah pemberian
informasi penggunaan obat untuk melindungi pasien dan
masyarakat dari penggunaan obat yang tidak rasional dalam rangka
keselamatan pasien (patient safety).

3.Kebijakan

SK Kepala Puskesmas Nomor 048 Tahun 2023 Tentang Standar
Pelayanan Kefarmasian Puskesmas Rasau Jaya.

4. Referensi

1. Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 26 Tahun 2020 tentang
Perubahan Atas Peraturan Menteri Kesehatan Nomor 74 Tahun
2016 Tentang Standar Pelayanan Kefarmasian Di Puskesmas.

2. Petunjuk Teknis Standar Pelayanan Kefarmasian Di Puskesmas
Tahun 2019.

3. Pedoman Teknis Pencegahan Dan Pengendalian Infeksi Di
Fasilitas Pelayanan Kesehatan Tingkat Pertama Tahun 2020.

5.Prosedur /
Langkah langkah

a. Alat dan Bahan :
1. Resep
2. Alat tulis kantor
3. Alat Pelindung Diri (APD)

b. Petugas yang Melaksanakan
1. Apoteker
2. Tenaga Teknis Kefarmasian

c. Langkah-Langkah

. Petugas melakukan cuci tangan.

Petugas menggunakan APD sesuai transmisi.

Petugas memeriksa kesesuaian resep obat dan etiket.

Petugas memanggil nama pasien.

Petugas mengkonfirmasi identitas pasien dengan bertanya

nama dan poli yang dituju.

Petugas menyerahkan obat kepada pasien disertai pemberian

informasi nama obat, kegunaan, cara minum dan efek

samping obat.

7. Petugas memberikan tanda ceklis pada form yang tersedia di
resep kemudian meminta paraf pasien atau penerima obat.
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6. Diagram Alir

/\
C Petugas melakukan cuci tangan

Petugas menggunakan APD sesuai transmisi

v

Petugas memeriksa kesesuaian resep obat dan etiket

v

Petugas memanggil nama pasien

v

Petugas mengkonfirmasi identitas pasien dengan bertanya nama
dan poli yang dituju

v

Petugas menyerahkan obat kepada pasien disertai pemberian
informasi nama obat, kegunaan, cara minum dan efek samping
obat

v

Petugas memberikan tanda ceklis pada form
yang tersedia di resep kemudian meminta
paraf pasien atau penerima obat

7. Hal-hal yang perlu | 1. Selama kegiatan wajib melaksanakan protokol kesehatan
diperhatikan 2. Nama obat, jumlah obat, tanggal kadaluarsa, aturan pakai dan
indikasi obat dalam resep
3. Nama pasien penerima resep

8. Unit terkait Semua unit terkait.

1. Etiket

9. Dokumen terkait | 5"\ o stok obat

10. Rekaman historis
perubahan No Yang diubah Isi perubahan Tanggal mulai berlaku
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